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Rif. Organizzatore 14723

LA COMUNICAZIONE EMPATICA VERSO IL MALATO TERMINALE 
EV. ecm n. 10025467  DATA: 06/11/2010
Tutte le professioni MAX 25 partecipanti





   www.arcigaytorino.it 
Il corso si pone l’obiettivo di dare indicazioni utili sul rapporto professionista/paziente - persona.

Alla base di ogni prestazione c’è la fiducia che la persona stipula

con il professionista nel momento in cui si reca a una visita, a quello in cui chiede supporto o ritira

un esame di laboratorio. Evitare errori, e stabilire una comunicazione basata sull’empatia e sugli

strumenti del Counseling è essenziale per garantire la qualità sanitaria.
Obiettivi del corso:

- strumenti di base del Counseling

- comunicazione diretta e indiretta

- come evitare il pregiudizio verso il paziente “fragile”

	ORARIO
	TITOLO
	DOCENTE/Tutor*

	09,00 – 9,30
	Accoglienza partecipanti; raccolta delle aspettative e

presentazione della giornata formativa.
	Counsellor Mauro Bedin

	09,30 – 11,00
	Elementi del Counselling: empatia, ascolto attivo,

feedback; verso l’ Altro e con l’ Altro.

L’accettazione incondizionata dell’Altro.

Il modello rogersiano.

Ostacoli alla comunicazione.
	Counsellor Mauro Bedin

	11,00 – 12,00
	Esperienziali sulla comunicazione.
	Counsellor Mauro Bedin

	12,00 – 13,00
	Il silenzio nella comunicazione.
	Counsellor Mauro Bedin

	13,00 – 14,00
	Pausa
	Counsellor Mauro Bedin

	14,00 – 16,00
	Esperienziale: il vissuto della malattia terminale.
	Counsellor Mauro Bedin

	16,00 – 17,00
	Le competenze relazionali in ambito socio-sanitario.
	Counsellor Mauro Bedin

	17,00 – 18,00
	La comunicazione empatica verso l’ Altro =

conclusioni e restituzione dei discenti.
	Counsellor Mauro Bedin

	18,00 – 18,30
	Test finale
	Counsellor Mauro Bedin


Dott. Mauro Bedin : Master triennale di Counselling Gestaltico-Rogersiano ASPIC di Modena

Diverse esperienze didattiche in tema di gestione del dolore, lutto e rabbia. Presidente dell’associazione ONLUS

“GASP” Gruppo Salute e prevenzione AIDS. Responsabile formatore linea di ascolto LesbianGayBisexualTransexual

di Verona.
* Dott. Andrea Perdichizzi: Laureato in scienze e tecniche psicologiche e componente telefono amico Arcigay Torino

Costo partecipazione: 70 €

con rilascio ricevuta realizzazione progetto formativo

Per iscrizioni e/o informazioni: ecm@arcigaytorino.it

Sede del corso: TurinYouthCentre Via Fratelli Faà di Bruno 2, Torino

Segreteria organizzatrice:

Comitato Provinciale Arcigay di Torino “Ottavio Mai”                                                              Referente: Valerio Brescia

Via fratelli faà di Bruno 2                                                                                                                     Mobile: 3487069366

I – 10100 Torino To 
                                                              Con il patrocinio di:
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